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ETICKY KODEX zamestnancov HUMANITAR, neziskovej organizacie (d'alej len

WHUMANITAR n. 0.%), Skultétyho 19, 080 01 Presov, ktory prevadzkuje Specializované

zariadenie, Domov socidlnych sluzieb, Zariadenie pre seniorov, Denny stacionar

v Levo€i na Probstnerovej ceste 6 (d’alej len ,,.SZ, DSS, ZpS, DS¥) je vyjadrenim zékladnych

etickych pravidiel konania jej zamestnancov v poskytovani socidlnych sluzieb pre ob&anov

odkdzanych na pomoc inej fyzickej osoby.

1)

2)

3)

4)

Clanok 1

Zakladné ustanovenia

Eticky kédex upravuje profesionalnu etiku a zésady sprévania sa zamestnancov NZ,
DSS, 7ZpS, DS HUMANITAR n. o. do smernice v silade s platnymi pravnymi
predpismi a uznavanymi hodnotami, dodrZiavanim ktorych chrani zaujmy prijimatel'ov
socidlnych sluzieb a zamestnancov, uréuje vzdjomné vztahy zamestnancov a vztahy k
vonkajSiemu prostrediu.

Eticky kdédex sa vztahuje na vietkych zamestnancov SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR

n. 0., vratane riadiacich zamestnancov.

Eticky koédex osobitne upravuje aj profesiondlnu etiku a zasady spravania sa

zamestnancov S7, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. — socidlny pracovnik,

zdravotnicky pracovnik, sestra, fyzioterapeut, opatrovatel’

Uznavané hodnoty SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. st:

a) prospech a spokojnost’ prijimatelov socidlnych sluzieb v poskytovani socidalnych
sluzieb SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o.,

b) individudlny pristup v poskytovani socidlnych sluzieb prijimatelom socidlnej
sluzby, reSpekiovanie ich individudlnych potrieb, schopnosti, cielov a zdravoiného
stavu,

¢) reSpektovanie ludskych prdv a prévom chranenych  zdujmov  prijimatelov
socidlnych sluzieb, ostatnych obcanov a zamestmancov,

d) rozvijanie schopnosti a cielov prijimatelov socidlnych slufieb podla individudalneho
rozvojového pldanu,

e) spokojnost zamestnancov,

) dodrziavanie vSeobecne zdviiznych prdvaych predpisov vztahujicich sa na cinnost’

SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n .o..




1)

2)

3)

1)

Clinok 2
Zakladné pojmy

Profesiondlna etika v SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. je sithrn pravidiel o
spolo¢enskom spravani, ktoré sa tykaju vonkaj$ieho prejavu zamestnancov Sz, DSS,
ZpS, DS HUMANITAR n. o. ku prijimatelom socidlnych sluZieb a zamestnancom,
zékonnym z4stupcom prijimatel'ov socidlnej sluzby (opatrovnikom), dovernikom, sirsej
socilnej sieti potenciondlnych prijimatel'ov socialnych sluzieb a celkového spravania sa
k ingm osobam. Profesionalna etika je zakotvena v etickych kddexoch, jeho sucast'ou su
kroky pre zaistenie bezpecnosti prijimatela socidlnej sluzby.

Profesiondlna etika sa zaoberd etickymi dilemami, problémami hodndt, ktoré sa
vyskytni pri praci zamesitnancov $Z, DSS, 7pS, DS HUMANITAR n. o., ale 3j
§pecifickymi otdzkami, akymi si organizicia a disciplina v rameci profesii
vykonavanych v SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o..

Ciclom profesionilnej etiky je spravne usporiadanie 'udskych skutkov zamestnancov
S7, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. do tejto smernice v zhode s poziadavkami a
potrebami zdravého, prirodzeného Fudského rozumu. Profesia je odbornou pripravou
ziskané povolanie alebo diferencované podl'a obsahu pracovnej ¢innosti zamestnancov

$7, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o..

Clanok 3

Vieobecné ustanovenia

Profesiondlna etika zamestnanca vychddza zo zdkladnych mordlnych, etickych a

spolotenskych principov spravania sa a je v sulade s im delegovanymi pravomocami a

zodpovednostami. Eticky kédex zamestnanca §Z, DSS, 7pS, DS HUMANITAR n. 0.:

a) md pravo vyslovovat vlastny ndzor (ykajici sa vykonu pracovnej cinnosti,
zlepSenia riadenia, organizdcie prdce, Struktiry a vziahov medzi zamestnancami
a §Z, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o.,

b)  md prdvo predkladal’ ndvrhy prispievajiice k akémukolvek zlepSeniu Cinnosti VA
DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o.,

c)  reSpektuje a chrdni ludskii déstojnost’ a ludské prava prijfimatelov socialnych

sluzieb, ostatnych zamestnancov a verejnosti,




2)

d)

V

g

)

J)

k)

D
m)

cti si rozlicnosti a rozdielnosti etnické a kultirne, sprava sa ku prijimatelovi
socidlnej sluzby bez ohladu na farbu pleti, rasu, pohlavie, povod, spolocenské
postavenie.

zachovdava mlcanlivost’ o skutocnostiach, o ktorych sa dozvedel pri vikone svojej
prace a kioré v zdujme prijimatela socidlnej sluzby aS7 DSS, Zps, DS
HUMANITAR n. o. nemozno oznamovat inym osobdm, a to aj po skoncent
pracovného pomeru; to neplati, ak ho tejto povinnosti zbavil Statuldrny orgdn
alebo nim povereny vediici zamestnanec,

zdrZiava sa konania, ktoré by mohlo viest' k rozporu zdujmov prijimatela socidlnej
sluzby, verejného a osobného zdujmu,

nezneuziva informdcie nadobudnuté v suvislosti a pri vykondvani zamesinania vo
viasiny prospech alebo v prospech blizkych 0séb alebo inych fvzickych oséb alebo
pravnickych 0sob; tdio povinnost plati aj po skonceni pracovného pomeru,

neznevazuje SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. svojim spravanim a rétorikou,

Jej organizacni Siruktiru a procesy,

nerozsiruje nepravdivé informdcie, neposkodzuje prijimatela socidlnej sluzby,
meno S7, DSS, ZpS, DS HUMANIT. AR n. 0. a nevyuziva na fo ani tretie osoby,
uvedomuje si pripadny stret zdujmov a nezmeuZiva tieseri alebo nevyvhodné
postavenie prijimatela socidlnej sluzby vo svoj, ¢i prospech inych osob,

vyvaruje sa pripadov, kde by mohol byt osobne alebo financne zainteresovany
v sukromnych zdleZitostiach prijimatela socidlnej sluzby, ktoré by mohli mat
charakter stretu zdujmov naprtklad prijatie hodnotného daru alebo uplatku.
reSpektuje kultiiru organizdcie,

poukazuje na poruSovanie etického kédexu.

Zamestnanec vo vzt'ahu k ostatnym zamestnancom:

a)
b)

¢)

dj

dodrziava zdsady spolocenskej etiky bez prejavu nadradenosii,

zachovdva dovernost’ idajov o vyske viasmych prijmov a prijmov ostatnych
zamestnancoy,

udrziava a posiliiuje pracovné ciele a ciele SZ, DSS, 7pS, DS HUMANITAR n. o.
ako organizdcie,

reSpektuje sukromie ostatnych zamesinancov na pracovisku, aj v osobnom Zivote,




e)  zaujima korektny, ale nekompromisny postoj voci nedostatkom v prdci ostatnych
ZAmMeStnancoy,
7 netoleruje predsudky voci inym zamesinancom, loleruje rozdielnosti etnické,
kultirne, farbu pleti, rasu, pohlavie, pévod, spolocenské a pracovné postavenie,
2) poskytuje pomoc pracovne mladsim zamestnancom,
h) predchddza konfliktom na pracovisku, resp. véas poukdZe na konflikt, ktory by

mohol prerdst do sporov.

3)  Veduci zamestnanec vo vzt'ahu k podriadenym:

a)  bezodkladne a konstruktivne riei vzniknuté konflikty uplatiovanim dialogu za
ucasti vetkych zainteresovanych zamestnancov,

b)  je vzorom pre ostatnych zamestnancov v spravani, konani a pristupe k pracovnych
povinnostiam,

¢)  upevije dobré vziahy medzi zamestnancami a podporuje komunikdciu a
spoluprdcu so  zamestnancami inych usekov,

d) v pripade nespokojnosti s plnenim pracovaych uloh, hodnoti zamestnanca
individudlne, v pripade pozitivae plnenych pracovnych uloh, chvali zamestnanca
verejne,

e)  molivuje vykon zamestnancov,

f) je otvoreny voci pripomienkam zamesinancov,

g)  preukdzatelne obozndmi zamestnancov s hodnotami a poZiadavkami v tomto
etickom  kddexe.

4)  Zamestnance svojim spravanim, vystupovanim a plnenim svojich uloh buduje pozitivny

obraz $7, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o..

Obsah etického kodexu zamestnancoyv SZ. DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o.:

e Respektuje prijimatelov socidlnej sluzby - ich déstojnost’, osobné a Pudské prdva,
Jedinecnost’, autonomiu.

*  Netoleruje predsudky voéi prijimatel’'om socidlnej sluZby, zasadzuje sa o zvySovanie
spravodlivosti.

*  Asistuje prijimatel'ovi sociilnej slufby pri rozvijani jeho schopnosti, ktoré mu

umoznia vyriesit’ ich individudlne, alebo kolektivne socidlne problémy.




Podporuje rozvoj prijimatela socidlnej sluzby, jeho samostatnost’, adaptabilitu,
integrdciu a socializdciu, vedenie k viastnej zodpovednosti.

Prejavuje trvaly zdujem o prijimatela socidlnej sluzby.

Profesiondlna zodpovednost’ md prednost’ pred osobnym zdujmom.

Prijme zodpovednost’ za vysokii iiroveri poskytovanych socidlnych slugieb.
Zabezpecluje svoj osobnostny rast a d’alSie vzdeldvanie.

Pracuje timovo, spolupracuje s kolegami, zdkonnym zdstupcom prijimatel’a socidlnej
sluZby (opatrovnikom), dévernikom, sociilnou siet’'ou, komunifou a spolocnost’ou v
ziaujme prijimatel’a socidlnej sluzby.

Objasiiuje verejnosti, Ze SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. jedndi v zdujme
prijimatel’a socidlnej sluzby.

Dodrziava dévernost’ informdcii o prijimatelovi socidlnej sluzby, vinimkou Je iba
vysSia etickd poZiadavka, napr. zachovdvanie  Zivota  prijimatel'a  socidlnej
sluzby.

Vyuziva svoje vedomosti a skiisenosti v prospech vietkych.

Snaii sa o také podmienky vo svojej profesii a zamestnani, ktoré by umoZnili

dodrZiavanie tychto principov.

Clanok 4

Osobitné ustanovenia

Profesia socialny pracovnik, zdravotnicky pracovnik, sestra, fyzioterapeut, opatrovatel’

sa vo svojej praci riadi profesionalnou etikou a etickym kédexom.

Ostatni zamestnanci socidlneho zariadenia st povinni sa obozndmif s pravidlami

etického kodexu zariadenia a su povinni sa riadit’ v stlade s nim.

Clanok 4.1
Eticky kdédex — socidlny pracovnik, zdravotnicky pracovnik, sestra, fyzioterapeut,

opatrovatel’

Eticky kédex - socidlny pracovnik




o sluzby socialnej préace st poskytnuté kazdému 7iadatel'ovi bez ohl'adu na pdvod,
farbu pleti, rasu, etnicku prislusnost, nirodnost, jazyk, vek, pohlavie, rod, sexualnu
orientaciu, zdravotny stav, vierovyznanie, politické presvedCenie, manzelsky a rodinny stav,
socidlnoekonomicky status a bez ohPadu na to, ako sa podiel’a na Zivote celej spolo¢nosti;

e méd zodpovednost’ za podporu socidlnej spravodlivosti vo vztahu k celej spolocnosti,
ako aj vo vztahu k l'ud’om, ktor{ uZivaji sluzby socialnej prace;

e usiluje sa zaistit' vietkym prijimatelom socidlnej sluzby pristup k potrebnym
informéciam, sluzbam a zdrojom, rovnost’ prileZitosti a Gi¢ast’ na procese rozhodovania;

e vytvara podmienky, ktoré prijimatelom socidloej sluzby umoziiuji dosiahnut’ to, na
¢o majll pravo;

e prispieva k odstréneniu prejavov a pri¢in socialne] nespravodlivosti, diskrimindcie,
Gtlaku a bariér podporujucich socialne vyli€enie:

e angazuje sa o dosiahnutic socidlnej zmeny, socidlneho rozvoja a socilnej inklazie,
zvI45t v prospech zranitelnych a utlaéanych jednotliveov a skupin;

e zaobchadza s kaZdym prijimatelom socidlnej sluzby starostlivo a tuctivo, majuc na
zreteli individualne rozdiely, kultirnu, ndboZenski, narodnostnii a etnicka réznorodost’,

e usiluje o zvel'adenie spdsobilosti prijimatela socidlnej sluzby, podporuje jeho vlastnu
zodpovednost’ a autonémiu, pravo na sebaurcenie a spolutcast’;

e rozpozniva dolezZitost’ medziludskych vztahov;

e sna¥ sa posiliiovat a zmoctiovat' prijimatelov socidlnej sluzby do partnerstva v
procese pomahania, usiluje o podporu riedenia problémov v medzil'udskych vzt'ahoch;

e buduje a rozvija profesionalne vztahy;

e vaZi si a re§pektuje prinos kolegov z inych institucii a pomahajacich profesii;

e mé prvoradu zodpovednost voi osobam, ktoré uzivaju sluzby socialnej prace;

e nepodkodzuje prijimatel'ov socialngj sluzby, ani nepodriad’uje ich potreby a zaujmy
svojim vlastnym potrebdm a zaujmom, jedna s nimi bezthonne, s ucastou, reSpektom a
vytvara s nimi vzt'ah zaloZeny na baze dovery;

e v komunikécii s prijimatelmi socialnej sluzby alebo o nich sa nevyjadruje
znevazujuco ani pejorativne;

e redpektuje prislusnost k socidlnym skupindm, ndrodnostnu, etnickili a kultarnu

roznorodost’ jednotliveov, skupin a komunit;




* podporuje, posiliiuje a zmociuje prijimatela  socidlne] sluzby k vlastnej
zodpovednosti, vlastnym névrhom rieseni, spolutidasti a sebaurceniu;

e reSpektuje a chréni biologicku, psychickd, kultirnu, spiritudlnu a socialnu Integritu
prijimatel’a socialnej sluzby;

e zaujima sa o celého prijimatela socidlnej sluzby v ramei rodiny, komunity,
spoloCenské¢ho a prirodzeného prostredia a usiluje sa o spozndvanie vSetkych doélezitych
aspektov jeho Zivota;

e prispicva k zaCleneniu prijimatelov socialnej sluzby do socidlnej siete podpornych
osobnych vzt'ahov, napomaha prijimatelom socidlnej sluzby pri rieSeni problémov tykajucich
sa d’alSich oblast{ Zivota;

e aj v osobitych pripadoch prijimatel'ov socialnej sluzby, ktori maju dlhodobé alebo
trvalé zdravotné postihnutie, obmedzenu spdsobilost’ na pravne tkony, a iné, sa socialny
pracovnik usiluje o dosiahnutic €o najvicSej miery ich autonémie a participacie na
rozhodovani ohl'adom ich osoby;

e socialny pracovnik reSpektuje stkromie prijimatela socialnej sluzby:;

e pre vietky situdcie, ktoré s v oblasti vykonu profesionalne; socidlnej prace plati
zasadné pravidlo o ml¢anlivosti;

e socialny pracovnik informuje prijimatelov socidlnej sluzby o spdsobe, rozsahu,
moznostiach a dosledkoch, ako aj o predpokladanych nezelanych rizikach odbornej pomoci:

* socidlny pracovnik reSpektuje hranice medzi osobnym a profesiondlnym Zivotom:

e socidlny pracovnik si je vedomy svojich odbornych a profesionalnych obmedzeni a
hranic vlastnej kompetencie;

* socidlny pracovnik ma nielen pravo ale aj povinnost vykonat nevyhnutné kroky v
profesiondlnej a osobnej starostlivosti o seba, aby bol schopny poskytovat kvalitné sluzby
prijimatel'om socidlnej sluzby;

e sebareflexia, vrtane poznavania svojich osobnych a profesijnych limitov a uznania
hranic odbornej spdsobilosti a kompetencie;

- sustavné vzdelavanie na udrZiavanie, zdokonalovanie a doplfianic vedomosti a
profesijnych zruCnosti v socidlnej praci prostrednictvom samostudia, Jednorazove]
vzdelavacej aktivity, odbornej staZe, socialno-psychologického vycviku, Specializovaného
tréningu, odbornej publikatnej alebo lcktorskej Einnosti, Gdasti na odbornych a vedeckych
konferenciach a workshopoch, vedeckovyskumnej ¢innosti a podobne;

- pravidelnd supervizia;




- kolegidlna konzulticia, vratane konzulticie s odbornikmi z inych pomadhajucich
profesii;

- vyuzivanic ndstrojov psychohygieny.

e socidlny pracovnik pomaha ud’om, ktorf sa nachadzaji v zlozitej Zivotnej situdcii s
ohl'adom na vlastné zdroje, hranice a len do tej miery, aby nebolo ohrozené jeho vlastné
zdravie;

e zaobchadza zodpovedne s mocou v ramei poskytovania sluzieb socialne] prace;

e socialny pracovnik je zodpovedny za to, Ze jeho rozhodnutia budu eticky podlozené;

e socialny pracovnik plni svoje povinnosti vyplyvajice zo zavizku k zamestnavatelovi
zodpovedne, svedomito a Sestne v silade s pracovnou zmluvou alebo inou obdobnou
zmluvou;

e socialny pracovnik redpektuje vedomosti, sposobilosti a praktickeé skusenosti kolegov
a ostatnych odbornych pracovnikov;

e pri odlisnych pracovnych postupoch berie ohl'ad na rozmanitost a podporuje
kolegialnu diskusiu a dialog;

e pri spolo¢nej zodpovednosti za prijimatelov socidlnej sluzby v ramei inStiticie je
predpokladom kolegidlnej spoluprace vzdjomna dovera a dohoda ohladom spolo¢ného
postupu poskytovania sluZieb socialnej prace;

e nevyjadruje sa znevazujico a pejorativne o svojich kolegoch pred prijimatel'mi
socidlnej sluzby a v rozhovoroch s nimi;

e pri podozreni z neprofesionalneho alebo eticky necitlivého spravania svojho kolegu
vyuZije ako prvotny nastroj kolegidlne upozornenie, pripomienky k praci kolegu vyjadruje na
vhodnom mieste a primeranym spoésobom;

e &innost’ socidlnej prace vykondva interdisciplindrne v kooperdcii s inymi profesiami
ako aj so victkymi osobami a intitaciami, ktoré méZu napomdet’ k optimalnemu socidlnemu
fungovaniu prijimatel'ov socialnej sluzby;

e socidlny pracovnik iniciuje a zapdja sa do diskusii tykajucich sa etiky so svojimi
kolegami a zamestnavatel'mi;

e socidlny pracovnik udrziava a vyzdvihuje etické hodnoty, odborné poznatky a
poslanie profesie socialna praca,

e sna sa ziskavat a rozvijat’ odborné poznatky a uplatiiovat’ ich v profesiondlnej praxi,
a to najmi:

- prostrednictvom novych pristupov, metdd a technik,
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- aktivnou participaciou na vyskumoch,

- spolupracou so Skolami socidlnej préce,

- aktivnou tcast'ou na odbornych diskusidch, seminaroch a konferenciach,

- konsStruktivnou a zodpovednou kritikou nevhodnej praxe,

- publika¢nou ¢innostou,

- sustavnym vzdelavanim.

e socidlny pracovnik neustéle udrfuje profesiondlne vystupovanie na trovni vysokého
Standardu;

e uvedomuje si, Ze jeho profesiondlne spravanie ovplyviiuje déveryhodnost’ a verejnu
mienku o profesii;

* vyhyba sa takému konaniu, ktoré by spdsobilo zla reputaciu profesie;

e socidlny pracovnik napoméha snahe profesijného spolodenstva spristupnit’ sluzby ¢o
najsiriej verejnosti;

e socidlny pracovnik ma ochotne poskytovat’ odborné vedomosti a zruénosti §tudentom
socidlnej prace pocas vykonu ich odbornej praxe na pracovisku;

* socidlny pracovnik podporuje vieobecné blaho spolo¢nosti;

e zasadzuje sa o zlepSenie socidlnych podmienok v spolognosti, spravodlivejsie
rozdelenie spolo¢enskych zdrojov a zabezpedenie pristupu k tymto zdrojom vSetkym, ktori to
potrebuju;

* posobi na rozsirenic moZnosti a prileZitosti k zlepeniu kvality Zivota pre vietkych
obéanov, a to s osobitym zretefom k znevyhodnenym a marginalizovanym jedincom,
skupinam a komunitam;

* napomaha snahe profesionalneho spolocenstva spristupnit’ sluzby socialnej prace ¢o
najsirSej verejnosti;

e nakol'’ko je eticky kodex jednym zo zakladnych predpokladov profesionalneho vykonu
socidlnej prace a doveryhodnosti profesie v spoloénosti, jeho dodrziavanie je v najvid¢som

zaujme vSetkych socidlnych pracovnikov:

Eticky kdédex socidlneho pracovnika vychadza z:

https://www.employment. gov.sk/files/slovensky/rodina-socialna-pomoc/socialna-

praca/eticky-kodex_final-3.pdf, ktory:
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bol schvdleny Snemom Slovenskej komory socidlnych pracovnikov a asistentov socialnej

prdce 18.9.2015 a nadobudol ticinnost od 1. 10. 2015.

1. revidovany text etického kédexu bol Profesijnou radou komory predloZeny v roku 2018,
schvdleny Snemom Slovenskej komory socidlnych pracovnikov a asistentov socidlnej prdce

10. 1. 2019 a nadobudol 1icinnost od 1. 2. 2019.

2. revidovany text etického kodexu bol schvdleny Snemom Slovenskej komory socidlnych

pracovnikov a asistentov socidlnej prdce 27.4. 2021 a nadobudol vi¢innost od 1. mdja 2021.

Eticky kédex - zdravotnicky pracovnik

e poslanim zdravotnickeho pracovnika je vykonévat’ zdravotnicke povolanie svedomito,
statoéne, s Tudskym vzfahom k ¢loveku, v silade s pravnymi predpismi, s dostupnymi
poznatkami lekarskych vied a biomedicinskymi vedami a s prihliadnutim na technicke a
veené vybavenia zariadenia, v ktorom sa zabezpecuje alebo poskytuje zdravotna starostlivost’,

e stavovskou povinnostou zdravotnickeho pracovnika je profesionalna starostlivost’ o
zdravie jednotlivea - prijimatela socidlnej sluzby v sulade so zésadami ludskosti, v duchu
Gicty k udskému Zivotu od jeho potiatku az do konca s re$pektovanim ddstojnosti Fudského
jedinca;

e povinnostou zdravotnickeho pracovnika je zachovavat Zivot, chranit’, podporovat’ a
obnovovat’ zdravie, predchadzat” chorobam, miernit’ utrpenie bez ohl'adu na narodnost, rasu,
vierovyznanie, sexualnu orientaciu, politickt prislusnost, spolo¢enské postavenie, moralnu ¢i
rozumovi trovei a povest' prijimatel’a socialnej sluzby:;

e zdravotnicky pracovnik pri vikone svojho povolania postupuje v sulade so vieobecne
zaviznymi pravnymi predpismi;

e povinnostou zdravotnickeho pracovnika je byt za vsetkych okolnosti vo svojich
profesionalnych rozhodnutiach nezavisly, zodpovedny a spol'ahlivy;

e zdravotnicky pracovnik pomaha uplatiiovat’ pravo slobodného vyberu zdravotnickeho
pracovnika;

e zdravotnicky pracovnik v ramei svojej odbornosti sposobilosti a kompetencie
vykondva preventivne vykony, diagnostické vykony, liecebné vykony spdsobom
zodpovedajlicim sii¢asnym poznatkom vedy:
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e zdravotnicky pracovnik plni svoje povinnosti aj v situdciach vereného ohrozenia a pri
katastrofach prirodnej alebo inej povahy;

* od zdravotnickeho pracovnika nemoZno vyZadovat' taky vykon alebo spolutdast na
fiom, ktory odporuje jeho svedomiu okrem pripadov bezprostredného ohrozenia Zivota alebo
zdravia 0s0b, ak zdravotnicky pracovnik uplatni vyhradu svedomia, je povinny o tejto
skuto¢nosti informovat' svojho zamestngvatela a pri uplatneni vyhrady svedomia pri
poskytovani zdravotnej starostlivosti aj prijimatelov socialnych sluZieb:

e zdravotnicky pracovnik nesmie predpisovat’ a podavat licky, od ktorych vznika
zavislost’, alebo také lieky, ktoré maju Géinky dopingu, na iné ako lie¢ebné ucely;

* zdravotnicky pracovnik u nevylieditene chorych a zomierajticich zmieriiuje bolest,
reSpektuje l'udsku déstojnost, priania prijimatela socidlnej sluzby v stlade s pravnymi
predpismi a zmierfiuje utrpenie;

e zdravotnicky pracovnik, ktory vykondva povolanie, je povinny dbat’ o svoj odborny
rast a sustavne sa vzdelavat’;

e zdravotnicky pracovnik je povinny pri vykone povolania primerane chranit’ zdravotna
dokumentaciu pred neopravnenou zmenou, zniéenim alebo zneuzitim;

e zdravotnicky pracovnik nesmie sdm alebo po dohovore s inymi ordinovat’ neuéelné
diagnostické, lie¢ebné ani iné vykony:

o pri predpisovani a odporicani lickov, zdravotnickych pomécok a dietetickych
potravin sa zdravotnicky pracovnik nesmie riadit komerénymi hladiskami, ale vylugne
poznatkami lekérskej vedy, profesiondlnym usudkom, svojim svedomim a potrebou
prijimatel’a socidlnej sluzby;

e zdravotnicky pracovnik sa mdZze zacastioval'! na prezenticii odbornych
zdravotnickych tém na verejnosti, v tla¢i, rozhlase a televizii a na diskusii k nim;

e zdravotnicky pracovnik si musi byt vedomy svojho postavenia, svojej tdlohy v
spolo¢nosti a svojho vplyvu na okolie;

e zdravotnicky pracovnik si vo vztahu k prijimatelovi socidlnej sluzby plni svoje
profesionalne povinnosti;

* zdravotnicky pracovnik sa k prijimatelovi socidlnej sluzby sprava korckine, s
pochopenim, s resSpektovanim intimity a trpezlivostou a neznizi sa k hrubému alebo

nemravnému konaniu
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e zdravotnicky pracovnik re$pektuje prijimatela socidlnej sluzby ako rovnocenného
partnera so vietkymi ob¢ianskymi pravami i povinnostami vratane zodpovednosti za svoje
zdravie;

e zdravotnicky pracovnik nesmie pomahat” poruSovaniu cti a ddstojnosti cloveka alebo
sa na fom zalastiovat. Kazdy zdravotnicky pracovnik je povinny ozndmit prisluSnym
organom podozrenie z hrubého alebo krutého zaobchadzania a tyrania prijimatela socidlne;
sluzby;

e zdravotnicky pracovnik je povinny v rozsahu svojich kompetencii zrozumitelnym
spsobom poucit prijimatel’a socidlnej sluzby alebo jeho zakonného zastupcu o charaktere
ochorenia, zamy§lanych diagnostickych a liedebnych postupoch vratane rizik o uvaZovanej
prognéze a o daldich doleZitych okolnostiach, ktoré méZu nastat’ v priebehu diagnostiky a
liecby;

e zdravotnicky pracovnik je povinny ziskat' informovany suhlas prijimatela socidlnej
sluzby, jeho zédkonného zastupcu alebo splnomocneného zastupcu pred poskytnutim
nezvratného zdravotnickeho vykonu;

e zdravotnicky pracovnik nijakym spOsobom nesmie zneuZit' doveru a zavislost
prijimatel’a socialnej sluzby. Vetky informacie ziskané pri vykone povolania st doverné

pocas Zivota prijimatel’a socidlnej sluzby, ako aj po jeho smrti;

Eticky kodex - sestra

e sestra si vazi Pudsky Zivot, I'udské prava a ddstojnost’ loveka, akeeptuje prijimatela
socidlnej sluzby a poskytuje mu o¥etrovatel'skli starostlivost” bez ohl'adu na pohlavie, etnickd
skupinu, rasu, ndboZenstvo, kultiru, sexualnu orientdciu, socialne postavenie a politické
presvedcenie;

e sestra ochrafiuje pravo prijimatela socidlnej sluzby na sikromie tak, Ze chrani
informacie déverného charakteru. Zbavena mlcanlivost moze byt vtedy, ak prijimatel
socialne] sluzby k tomu vyslovi sthlas alebo ak to zakon ustanovuje;

e sestra kona tak, aby chranila prijimatela socidlnej sluzby v pripadoch, ked’ je
zdravotnicka  starostlivost a bezpednost prijimatela socidlnej sluzby ohrozena

nekompetentnym, neetickym, nezdkonnym konanim inej osoby;
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® sestra je povinnd sustavne si prehlbovat svoje teoretické vedomosti a praktické
zrucnosti, udrZiavat' si profesiondlny vykon povolania v sulade s aktudlnymi vedeckymi
poznatkami v oSetrovatel'stve;

® sestra je zodpovednd za vlastné oSetrovatel'ské rozhodnutia a vykony.

e sestra je zodpovednd za profesiondlnu kvalitu osetrovateI'skej starostlivosti.
ZNcastiiuje sa na formulovani, realizacii a hodnoteni noriem (Standardov) oSetrovatel'stva.

e sestra pri preberani zodpovednosti za tlohy, ktorymi bola poverena zdravotnickymi
pracovnikmi, je opravnena ich prijat’ len vtedy, ak si je ist4, Ze je spdsobild na ich vkon z
hl'adiska svojho vzdelania, vedomosti, schopnosti a rozsahu skisenosti. Rovnako musi
postupovat pri delegovani oSetrovatel'skych tkonov na iné osoby;

* seslra sa zacastiuje na ¢innostiach, ktoré prispievaji k rozvoju teoretickej zakladne
oSetrovatel'stva, ako aj na aplikécii vedeckych poznatkov do oSetrovatel'skej praxe;

* sestra sa podiela na profesiondlnom usili o dosiahnutie a udrZanic takych pracovnych

podmienok, ktoré vytstia do vysokej kvality odetrovatel'skej starostlivosti;

Eticky kédex - fyzioterapeut

* stavovskou povinnostou fyzioterapeuta je profesiondlna starostlivost o zdravie
jednotlivea - prijimatel’a socilnej sluzby v sulade so zdsadami Iudskosti, v duchu ucty k
[udskému Zivotu od jeho potiatku az do konca s respektovanim dbstojnosti prijimatel’a
socialnej sluzby;

* povinnost'ou fyzioterapeuta je zachovévat’ Zivot, chranit’, podporovat’ a obnovovat
zdravie, predchadzat’ chorobdm, miecrnit' utrpenie bez ohladu na narodnost’, rasu,
vierovyznanie, sexualnu orientdciu, politickli prislusnost, spologenské postavenic, mordlnu &i
rozumovu aroven a povest’ prijimatel'a socidlnej sluzby;

o fyzioterapeut pri vykone svojho povolania postupuje v sdlade so vicobecne
zavéznymi pravirymi predpismi;

* povinnostou fyzioterapeuta je byt za vietkych okolnosti vo svojich profesionalnych
rozhodnutiach nezavisly, zodpovedny a spolahlivy;

e fyzioterapeut napoméha prijimatel'ovi socidlnej sluzby uplatiovat’ pravo slobodného

vyberu zdravotnickeho pracovnika;




o fyzioterapeut v ramci svojej odbomej sposobilosti a kompetencie vykonava
preventivne vykony, diagnostické vykony, liecebné vykony spbsobom zodpovedajicim
sGcasnym poznatkom vedy;

e od fyzioterapeuta nemono vyzadovat' taky vykon alebo spolutcast’ na fom, ktory
odporuje jeho svedomiu, okrem pripadov na ochranu Zivota, zdravia alebo prav prijimatel’a
socialnej sluzby;

e fyzioterapeut, ktory vykondva povolanie, je povinny dbat’ o svoj odborny rast a
sustavne sa vzdelavat’;

e fyzioterapeut je povinny pri vykone povolania chréanit’ zdravotnu dokumentaciu pred
neopravnenou zmenou, zni¢enim alebo zneuZitim;

e je povinny zachovavat’ mléanlivost o skutoCnostiach, ktoré sa dozvedel v silade s
vykonom svojej prace v medziach zakona;

o fyzioterapeut nesmie sim alebo po dohovore s inymi ordinovat neucelné
diagnostické, lietebné ani in¢ vykony:

e fyzioterapeut sa modze zilastiiovat’ na prezentacii odbornych zdravotnickych tém na
verejnosti, v tlaéi, rozhlase a televizii a na diskusii k nim;

e fyzioterapeut nemoze pouzivat neddstojné praktiky smerujice k rozsireniu poctu
prijimatel’a socialnej sluzby. Je zakdzané takéto akfivity iniciovat’ prostrednictvom druhych
0s0b;

e fyzioterapeut si musi byt vedomy svojho postavenia, svojej Glohy v spolocnosti a
svojho vplyvu na okolie;

o fyzioterapeut si vo vzfahu ku prijimatelovi socialnej sluzby plni svoje profesionalne
povinnosti;

e fyzioterapeut sa ku prijimatelovi socidlnej sluzby sprava korektne, s pochopenim, s
re§pektovanim intimity a trpezlivostou a nezniZi sa k hrubému alebo nemravnému konaniu,
redpektuje prijimatel’a socialnej sluzby ako rovnocenného partnera so vSetkymi obé&ianskymi
préavami i povinnostami vratane zodpovednosti za svoje zdravie;

e fyzioterapeut nesmie napoméhat’ porudovaniu cti a déstojnosti ¢loveka alebo sa na
flom zGdastiiovat. Kazdy fyzioterapeut je povinny oznamit’ prislunym orgdnom podozrenie z
hrubého alebo krutého zaobchadzania a tyrania prijimatel’a socialnej sluzby;

o fyzioterapeut musi za kazdych okolnosti dodrZiavat’ Standard profesionalnej a osobnej

ctiky, o robi jeho profesiu doveryhodnou;
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Eticky kédex - opatrovatel’

Odborny persondl si vazi kazdého jednotlivea - prijimatela socidlnej sluzby ako
jedineénti ludsku bytost’, ktord mé hodnotu a dostojnost. Nerobi rozdiely medzi pohlavim,
etnickymi  skupinami, kultrnym zazemim prijimatelov socidlnej sluzby & skupin,
naboZenstvom, ekonomickym postavenim;

 zaistuje sikromie prijimatela socidlnej sluzby pri posudeni, opatrovatelskych
tkonoch a zaznamendvani osobnych tdajov,

e podporuje prijimatel’a socidlnej sluzby vo vyjadrovani myslienok tykajicich sa jcho
zdravia a sukromia,

e akceptuje prijimatela socidlnej sluZby takého, aky je, nehodnoti ho,

e podporuje sebatctu zverenej osoby tym, Ze jej umozni podielat’ sa na plénovani
opatrovatel'ského procesu,

o reSpektuje prijimatel'ov socidlnej sluzby — ich déstojnost’, osobné a Pudské prava,
jedineénost’, autonomiu,

e dodrziava dovernost’ informdcii o prijimatelovi, vynimkou je iba vys§ia etickd
poziadavka — zachovavanie Zivota prijimatela socidlnej sluzby,

e poskytuje bezpecntl, kompetentni a eticku starostlivost,

* podporuje a reSpektuje informované rozhodnutia, rozpoznéva, re§pektuje a podporuje
pravo prijimatela socialnej sluzby, zdkonného zastupcu (opatrovnika), dévernika na
informovanost’,

e zachovdva dostojnost, rozpoznava a reSpektuje prirodzenti hodnotu kaZdého
prijimatel’a socialnej sluzby,

* podporuje spravodlivost’, presadzuje principy spravodlivosti, ochrafiuje Tudské prava,
sprava sa poctivo a Cestne, podporuje verejné blaho;

» podporuje zdravie a prosperitu prijimatelov socidlnej sluzby, pracuje s prijimatel'mi
socidlnej sluzby, tak aby umoznili dosiahnut’, o najvy3siu Groven zdravia,

e realizuje opatrovatel'ské tkony, zbiera priebezne informacie z opatrovatel'ského
procesu, od <¢lenov interdisciplindarneho timu, rodinnych prislusnikov a dodrziava
mlcanlivost’,

e vedie prehl'adnu a aktualnu dokumentéciu,

e zabezpeduje a napliia potreby a ocakavania prijimatel’ov socialnej sluzby,
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e cviduje reakcie prijimatel’a socidlnej sluzby na stcasné i potencialne problémy, ale aj
na podsobenie samotného opatrovatel'ského procesu,

e pléanuje opatrovatel'sku starostlivost v spoluprdci s prijimatel'om socialnej sluzby
alebo po porade s d’al§imi odbornikmi.

e zaistuje bezpetné prostredie pre prijimatel’a socidlnej sluzby, snazi sa minimalizovat
mozné nebezpedenstvo ohrozujlce zdravie prijimatela socidlnej sluzby.

e jc informovana o moZnych rizikich a nebezpecenstve, ktoré mozu hrozit
prijimatel’ovi socidlnej sluzby a snazi sa ich minimalizovat’.

e monitoruje rizikové prostredie,

e pozna velmi dobre prostredie, v ktorom sa prijimatel socialnej sluzby pohybuje a
zdrziava,

e zaviizuje sa k celozivotnému vzdelavaniu vo svojom odbore,

e aplikuje overené nové poznatky do praxe tak, aby sa zvysila uroven starostlivosti o
prijimatel’a socialnej sluzby,

o zhromazd'uje Gdaje tykajuce sa problémov v procesoch starostlivosti o seniora,

s navrhuje zlepSovatel'ské projekty,

e vykonava ukony, ktoré vedd k ulahéeniu procesu uzdravovania, zvySovaniu kvality
Zivota, alebo prispievaju k dostojnému umieraniu.

e uspokojuje vietky bio-psycho-socidlne a duchovné potreby, ako si to vyzaduje
prijimatel’ socialnej sluzby a jeho zdravotny stav,

e vylvira priaznivé prostredie prispievajiice k uzdraveniu alebo dostojnému umieraniu,

ehodnoti 1udelnost, G&innost a efektivnost poskytovanej starostlivosti podla
subjektivneho a objektivneho stavu prijimatela socialnej sluzby a podl'a vysledkov a dopadov
na prijimatel'a socialnej sluzby.

e vyuziva hodnotenie prijimatel’a socidlnej sluzby,

e pricbezne kontroluje a reviduje individualny plan prijimatel’a socialnej sluzby,

e prijima hodnotenie veddcich pracovnikov na svoj vykon a jeho kvalitu,

e zodpoveda za vlastné konanie.

e pomaha prijimatelovi socialnej sluzby zvySovat’ schopnost’ sebaobsluhy, sebaopatery

a nezavislosti;
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e vyhodnocuje potencidl a zdroje u prijimatel'a socialnej sluzby, ktoré ho vedu k

sebestaCnosti a k nezdvislosti, vedie, motivuje a uéi prijimatela socidlnej sluzby zru¢nostiam

v sebaobsluhe a sebaopatere,

* uci, vedie a motivuje prijimatel'a socidlnej sluzby k manualnej zruénosti vyuzivania

zdravotnickych a kompenza¢nych pomdcok.

1)

2)

3)

4)

3)

e zachovdva vetky zakladné 'udské prava u prijimatela socidlnej sluzby.

Clanok 5

Spolo¢né ustanovenia

Kazdy zamestnanec SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. je oboznameny s tymto

etickym kodexom a je povinny dodrziavat jeho ustanovenia.

Podnet na poruSenie etického koédexu méze podat’ kazda z dotknutych stran, tj.
zamestnanec, prijimatel’ socidlnej sluzby, zdkonny zastupca (opatrovnik), dovernik,
d'alSia osoba ustne lebo v pisomnej forme, resp. v elektronickej forme SZ, DSS, ZpS,

DS HUMANITAR 1. o..

§Z, DSS, ZpS, D3 HUMANITAR n. o. tymto vyhlasuje, ze proti zamestnancovi, ktory
poda podnet na porusenie etického kédexu nebudu namierené Ziadne sankcie a nebude

nijakym spdsobom znevyhodiovany.

Porusenie etického kédexu nebude SZ, DSS, ZpS, DS HUMANITAR n. o. tolerovat’ a
bude doésledne postihované, podla zavaznosti poruSenia modZe mat za nasledok aj
vyvodenie disciplinarnych a pracovnopravnych opatreni v sulade so vseobecne

zavdznymi pravnymi predpismi.

Etickym kédexom SZ, DSS, 7ZpS, DS HIUMANITAR n. o. nie st dotknuté ustanovenia

Pracovného poriadku vydaného v zneni dodatkov.
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Clanok 6

- Zaverefné ustanovenia

Eticky kédex tvori neoddelitelnt stcast pracovného poriadku, pripadne pracovne]
zmluvy ajeho ustanovenia st zavizného charakteru. Konanie v rozpore s jednotlivymi
ustanoveniami je kvalifikované ako porusenie pracovnej discipliny so vietkymi ddsledkami
v zmysle platnych pravnych predpisov.

Eticky kodex zamestnanca nadobuda platnost diom jeho podpisania Statutarnym

zastupcom organizacie.

V Levoéi, 01.01.2023

PhDr. Anetta CIERNY

Statutdrny zastupca

20




